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The issue of healthy food consumption is an extremely hot topic in today’s fast-paced world.
One of today’s ruler trends are the health awareness and health market expansion. The
role of the health of consumers is appreciated. People spend more and more to preserve
their health. The consequence of conscious consumption is that individuals can keep their

physical and mental activity for a longer time remaining their life and accordingly they can be
involved in the economic growth. Our central hypotheses were that the financial situation, the level
of consciousness and ,,identity” have a decisive influence on women who assume a healthy eating
habit in Hungary. We also presumed a link between health consciousness and financial attitudes, as
well as a positive relationship between health consciousness and behavioral intent and normative
beliefs. Our results confirm: the income status and the degree of awareness mostly influence the

existence of a healthy diet.
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1. BEVEZETES — INTRODUCTION

A tudéson alapul6 és egészséges fogyasztas kér-
dése rendkiviil aktualis téma; napjaink egyik
uralkodénak szamit6 megatrendje az egész-
ségtudatossag, a kapcsoldodd piacok terjeszke-
dése. A fogyasztok szaméara felértékel6dott az
egészség szerepe, egyre tobbet koltiink annak
megdrzésére (TOROCSIK, 2011). Akik komo-
lyan térédnek magukkal, és odafigyelnek, hogy
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megel6zzEk a betegségeket, kisebb eséllyel lesz-
nek betegek, illetve hamar felismerik a tiinete-
ket, ebb6l adbdéan hamarabb meggyogyulnak.
A megel6zésnek fontos szerepe van abban,
hogy az egyén tovabb lehet aktiv, igy tovabb
tud szerepet vallalni a gazdasagi névekedésben
(RONA et al., 2010). Az élelmiszervasarlas so-
ran mind jelent6sebb hangsulyt kap, hogy az
étel miként hat a szervezetiinkre. Az egészségi
allapotunk minéségében tobb tényezd egyiittes
hatasa érvényesiil; ezek kozil a legfontosabb a
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fizikai &llapot, a mentalis allapot, a pénziigyi
helyzet valamint a szellemi allapot. Tanulma-
nyunkban, ezeket a tényezGket vessziik goresd
ala, kapcsolod6 empirikus kutatasunkban pe-
dig els6sorban arra kerestiik a valaszt, hogy az
egészségtudatossig, ezen beliil az egészséges
taplalkozas milyen tényezék fliggvénye. Koz-
ponti hipotézisiink volt, hogy Magyarorszagon,
a nok esetében az anyagi helyzet, a tudatossag
szintje, valamint az ,identitas” dont6 médon
befolyasolja az egészséges taplalkozason ala-
puld életmddot. Az egészségtudatossag és a
pénziigyi attitlid kozott is vélelmeztiink Osz-
szefliggést, valamint az egészségtudatossag, a
viselkedési szandék és a normativ hiedelmek
kozott is pozitiv kapesolatot feltételeztiink.

2. KAPCSOLODO KUTATASI
EREDMENYEK — SOME RELEVANT
RESEARCH RESULTS

Az ELEF (Eurbpai Lakossagi Egészségfelmé-
rés, 2009) négy eltérd egészségmagatartas ti-
pust allapit meg. Ezek a kovetkezSk: passziv
egészségtudatos, hidnyosan egészségtudatos,
kevéssé egészségtudatos, valamint egészségtu-
datos tipus. Az egészségtudatos csoportba so-
rolhatok, akik élnek az egészségiigyi rendszer
nyujtotta lehetGségekkel, fontos szamukra az
egészséglik meglrzése, kiegyensulyozott ét-
kezést folytatnak, nem fogyasztanak alkoholt,
nem dohanyoznak, nem utasitjak el az alter-
nativ gydbgymodokat, és a taplalék-kiegészit6k
rendszeres fogyaszt6i (KSH, 2010). A Millward
Brown Healthcare és a TGI (Target Group Index)
2010-ben készitett kutatast a 18-69 év kozotti
lakossag bevonaséaval a magyar lakossag egész-
ségtudatossagarol, melynek fébb eredményei
szerint a magyar lakossag prevencios szemlé-
lete még nem fejl6dott ki, hiszen még mindig
csak akkor tor6diink az egészségiinkkel, ha
mar ,vészhelyzet” all fenn. A felnétt lakossag
kb. 50%-a gy érzi, hogy nem sziikséges tobbet
tenni az egészségének megdrzése érdekében. A
lakossag tovabbi részérdl is elmondhat6, hogy
kertili az orvosokkal valo talalkozast (52%), to-
vabba a gyogyszerszedést (38%). A megkérde-
zettek fele tartja magat pozitiv szemléletlinek,
amikor az egészsége keriil szoba; ezek a meg-
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kérdezettek ugy vélekednek, hogy sajat maguk
tudatosan képesek formalni egészségi allapotu-
kat. A valds prevenciés szemlélet és gyakorlat
még gyerekcipében jar, vagy egyaltalan nem
l1étezik, és a teljes lakossag csak egy kis szeg-
mensének mindennapjaiban jelenik meg. A
feln6tt lakossag kevesebb, mint 20%-a ismeri
csak a komplex egészségmeglrz6 technikakat,
de esetiikben sem beszélhetiink szakmailag
megalapozott prevencios gyakorlattal. Legin-
kabb a néket, a varosban él6ket, és a magas sté-
tusszal rendelkezdéket jellemzi ez a szemlélet.
A tanulménybol tehét vilagossa valik, hogy a
magyar tarsadalomnak még alacsony szintd az
egészségtudatossiga, de mar kialakultak azok
a csoportok, akik megfelel§ informéltsag és fel-
vilagositas mellett, hosszt tavon tudatos fo-
gyasztokka valhatnak (MEDICALONLINE,
2010). 2013-ban a Szinapszis Kft. a magyar
lakossag egészségtudatossagat az orvosok vé-
leménye alapjan vizsgalta, és hasonl6 eredmé-
nyek sziilettek (SZINAPSZIS, 2013).

SZABO (2016) meglatasa szerint az egész-
ségmagatartds 0Osszefiiggéseit legjobban az
alabbiakban bemutatott modell alapjan lehet
szemléltetni (1. abra).

Az elmélet szerint az attit(id, az észlelt nor-
mak és a személyes hatberd érzete alapfeltétel
ahhoz, hogy a viselkedés megvaldosuljon. Ezen
tal a személynek megfelel§ tudassal és képes-
ségekkel is kell birnia, fel kell ismernie a visel-
kedési formékat, fontos az is hogy a kornyezeti
feltételek is megfelel6ek legyenek, ne legyen
akadaly, és hogy rendszeresen végezze az adott
személy a cselekvést. SZABO (2016) meglata-
sa szerint, ez a modell a legalkalmasabb a fo-
gyasztok egészségmagatartasanak felmérésére.
Kutatdsunkban az ,,attit{id”, azon beliil is a ,ta-
pasztalati attitid” kérdéskorbdl, a ,viselkedési
szandék” témakorbdl, az ,,észlelt norman” beliil
a leir6 és a rendelkez6 norméban szerepld alli-
tasokbdl, illetve a ,norma fontossagara” vonat-
kozoban hasznaltuk fel a kapcsol6do elemeket.

Az egészséges taplalkozas” témaban
RODLER (2004:6) megfogalmazasat vettiik
alapul, azaz: ,Az Egészséges Taplalkozas Héaza
a gabonafélékre épiil, a zoldség- és fézelékfé-
1ék, illetve gyiimolesok alkotjak az oldalfala-
kat, a tet6§ htsokbdl és huskészitményekbdl,
valamint tejbdl és tejtermékekbdl all. Ezekb6l
az élelmiszercsoportokb6l naponta t6bbszor
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is kell fogyasztani. Azok a taplalékok, amelyek tani”. A szakirodalomban megtalalhat6ak bizo-
zsiradékban és cukorban nagyon gazdagok, nyos alapelvek, melyek irdnymutatast adnak az
nem szerepelnek a mindennapi taplalkozis egészséges taplalkozashoz. DUDAS (1998) az 1.
héazanak szerkezetében, ezeket inkabb hetente tdblazatban kitlinéen foglalja 6ssze ezeket.
vagy még annal is ritkabban célszerd fogyasz-

Attitlid (Attitude)
Viselkedéssel Tapasztalati attit{id Viselkedéshez
Lkapesolatos érzések —» | (Experiential szilkséges tudds és
{Feelings about attitude) képességek
behavior) (Knowledge and
skills to perform the
Viselkedéssel Instrumentdlis beion]
kapesolatos — attitiid (Instrumental
hiedelmek attitude) - —
(Behavioral beliefs) Kiugro jelleg
{Salience of the
- behavior)
Eszlelt normék
{Perceived norm) \
Normativ hiedelmek - Rendelkezi norma
— misok elvirisai (Injunctive norm) \ Viselkedéses sziandék = .
(Normative beliefs — {Intention to perform | = Viselkedés
Others’ expectation) the behavior) (Behavior)
Normativ hiedelmelk Leird norma /
— masok viselkedése (Descriptive norm)
(Normative beliefs — —F
Others’ behavior) - - -
Kirnyezeti tényezik
{(Enviromental
Személyes hatderd constraints)
(Personal agency)
Kontrol hiedelmek FEszlelt kontroll
{Control beliefs) —> | (Perceived control}
Hatékonysag Enhatékonysag (Self- B
hiedelmek (Efficacy — | efficacy)
beliefs)
1. ABRA FIG. 1

Az Integralt Viselkedési Modell (IBM) (The Integrated Behavior Model (IBM)

Forras (Source): MONTANO és KASPERZYK (2008), illetve SZABO (2016) z}lapjén sajat szerkesztés
(Based on own edition of MONTANO and KASPERZYK (2008), and SZABO (2016))
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1. TABLAZAT

TABLE 1

Osszefoglalé tablazat az élelmiszerekrél taplalkozas-élettani értékiik szerint, az egészséges
étrend alapjan (Summary Table of Foods According to Their Nutrition and Physiological

Value Based on a Healthy Diet)

Legegészségesebb élelmiszerek
(Healthiest foods)

Egészségesnek mondhato élelmiszerek
(Healthy foods)

Kevésbé ajanlhato, ritkan fogyasztan-
do élelmiszerek (Less recommended,
rarely consumable foods)

Friss gyiimolcs, zoldség, f6zelékfélék
(Fresh fruits, vegetables, legumes)

Mélyhiitott gyiimoles, pasztorizalt
gyiimoleskoncentratum — cukor
nélkiil (Frozen fruit, pasteurized fruit
concentrate — without sugar)

Mélyhiit6tt gytimoles cukrozva
(Frozen fruit with sugar)

Di6, mandula, magvak, olajos magvak
(Walnuts, almonds, seeds, oil seeds)

Szaritott gylimoles, mélyhiitott zold-
ség, kovaszolt zoldség (Dried fruits,
frozen vegetables, lean vegetables)

Gylimodlcslevek, gytimodleskoncentra-
tumok pasztorizalva, z6ldségkonzer-
vek (Fruit juices, pasteurized fruit
concentrates, canned vegetables)

Egész gabonaszemek, egész barnarizs,
teljes gabonadara, teljes gabonaszem-

b6l késziilt liszt (Whole grain cereals,

whole brown rice, whole grain, whole
grain flour)

Zoldséglevek (pasztorizalt — adalékok
nélkiil) (Vegetable juices — without
pasteurized additives)

Finom lisztbd8l késziilt péksiitemények
és kenyér (Delicious bread flakes and
bread)

Nyers tej, nyers tejfolbdl késziilt aludt-
tej (Raw milk, raw milk sour milk)

Egész gabonabol késziilt pelyhek,
kenyér, péksiitemények (Whole grain
flakes, bread, pastry)

F6zbsajt, olvasztott sajt, sajtkonzer-
vek, hiiskonzervek, halkonzervek
(Cheese, frozen cheese, canned foods,
canned meat, canned fishes)

Hidegen préselt, kezeletlen névényi
olajok (Cold pressed, untreated
vegetable oils)

Pasztorizalt friss tej (Pastry fresh
milk)

Kivont és tisztitott novényi olajok,
zsirok, margarinok, hidratalt és/vagy
atészterezett zsirnyersanyagokkal
(Extracted and purified vegetable
oils, fats, margarines, hydrated and/
or transesterified fatty substances)

Friss tejszin, friss vaj, friss tar6
(Fresh cream, fresh butter, fresh curd
cheese)

Szbjabab, szbjadara, sz6japehely
(Soybeans, soymeal, soyflakes)

Nagy mennyiségt cukor vagy cukor
helyettesit6t tartalmazo élelmiszerek
(bef6ttek, édességek)

(Foods containing large quantities of
sugar or sugar substitutes —
confectionery, sweetness)

Sajt, tojas (Cheese, eggs)

Hidegen préselt, kezeletlen novényi

olaj vagy hidratalas és/vagy észterezés

nélkiili zsirnyersanyag tartalma nové-
nyi zsirok és margarinok

(Cold pressed, untreated vegetable oil
or vegetable fats and margarines
containing fatty substances with no
hydration and/or without
esterification)

Friss hus, hal, friss tengeri allatok
(Fresh meat, fish, fresh sea animals)

Méz (nem hékezelt) (Honey (not
heat-treated))

Forrés (Source): DUDAS (1998), illetve LAJOS (2005:28) alapjan (Based on DUDAS (1998), and LAJOS (2005:28)
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Lényegében ezekkel az elemekkel és ara-
nyokkal rokon egy nemzetkozi szinten elfoga-
dott harvardi kutat6csoport altal tett taplalko-
zasi ajanlés is, melyet egy piramis segitségével
szemléltetnek (WALTER és SKERRETT,
2005). Ezt a piramist hasznaltuk fel a kutata-
sunkban mi is az egészséges taplalkozas Ossze-
tevGinek és ardnyainak szemléltetésére.

A hazai férfiak és a nék élelmiszer-fogyasz-
tasat vizsgalva, az alabbiakat allapitottak meg
egy 2014-es kutatasban: A férfiaknak egy har-
madaval magasabb a kenyér és péksiitemény
fogyasztasuk, és kozel kétszerese a felvagott és
tojasfogyasztasuk, a n6kével szemben. A miizli
és vegetarianus ételfogyasztis esetén azonban
a nék fogyasztasa nagyobb, ezen élelmiszerek-
bdl kétszer annyit fogyasztanak, mint a férfiak.
Ugyancsak vizsgéltak a gyiimolcs, zoldség il-
letve kavé és tea fogyasztast is. Az eredmények
azt mutatjak, hogy a n6k 20%-kal t6bb kavét
és teat, valamint 35%-kal tobb zoldséget fo-
gyasztanak, mint a férfiak. A husfogyasztas
szempontjabol nagyobb fogyasztok a férfiak,
6k 10%-kal tobb hust fogyasztanak, mint a n6k
(VETONE MOZNER, 2014:61). Az Orszagos
Téaplalkozas és Taplaltsagi Allapot Vizsgélat
(OTAP) 2014 reprezentativ adatai szerint a ha-

désiink szerint, a tudatos és sikeres pénzkeze-
1és, valamint az egészségtudatos attittid szoros
kapcsolatban all egymassal, hiszen mindkettd
a belatason alapuld, racionélis joléti torekvé-
seket tiikrozi — tehat egyfajta generalizaciorol
beszélhetiink. Ahhoz, hogy a mindennapokban
egészségesen tudjunk taplalkozni, rendelkez-
niink kell megfelel§ jovedelemmel is, aminek
egyik alapfeltétele a pénziigyi intelligencia.
Ezért 1ényegesnek tartottuk, hogy a pénziigyi
kultara és a pénziigyi attitlid fontosabb, sza-
munkra relevans kutatasi eredményeit is at-
tekintslik. A pénz iranti attitlid és bizonyos
demogréafiai tényez6k kozott szoros kapesolat
mutathat6 ki. Ez egyik legelterjedtebb pénz-
igyi attitidot mérd skala, a ,MAS” (Money
Attitude Scale — Pénziigyi Attitid Skala), mely
YAMAUCHI és TEMPLER (1982) nevéhez
kothetd. A szerz6péros elsGsorban a Freudi és
neo-Freudi elméletekre alapozott, mely hé-
rom alapvetd tényez6t feltételezett a pénziigyi
attitiddel kapcsolatban, ezek a kovetkezdk:
biztonsag, visszatartas és a hatalom-presztizs.
Faktoranalizis segitségével, az alabbi 6t katego-
ridbol négyet hataroztak meg, az 6todik kate-
goria ROBERT és SEPULVEDA (1999) nevéhez
fliz6dik.

zai feln6ttek taplalkozasa nagyban eltér anem- 1. Hatalom-Presztizs: az ide tarozo6 allitdsok
zetkozi ajanlasoktdl. A kutatasbol egyértelmi- tartalma szerint a pénz a hatalom és a
en kideriil, hogy a feln6ttek tapanyag beviteli sikeresség mérGeszkoze. Akik ebbe a
értékei a kedvez6tlen taplalkozasi szokasokra csoportba tartoznak, agy vélekednek, hogy
vezethetdk vissza. Az éllati eredet( zsiradékok, pénzzel szinte barmit el lehet érni.
a haisok, hiskészitmények rendszeres fogyasz- I1I. Megtartas-Id6: az ide tartozo allitasok a
t6i tdlzott mértékben, mig a zoldségek, gyli- pénziigyi tervezésre és a megtakaritasokra
molesok, a tej és tejtermékek valamint a gabo- vonatkoznak. Az ebbe a csoportba
nafélék, kiilonosen a teljes ki6rlésti gabonakbol tartozoknak fontos a jov6, altalaban
késziilt élelmiszerek igen alacsony fogyasztasa rendelkeznek pénziigyi tervvel.
jellemz6 a felnGttekre (OGYEL 2014). Az étel  III. Bizalmatlansag: akik ebben a faktorban
vélasztas két szélsGséges pontja a tisztan tuda- magas értékekkel rendelkeznek,
tossag, és a tisztan élvezet altal kivaltott dontés. bizonytalanok, altaldban  mindenben
Mindezt befolyasolja egy adott haztartés felsze- kételkednek, ami a pénzzel kapcsolatos.
reltsége, technikai lehet8ségei, infrastruktara- IV. Szorongis: az ide sorolhaté egyének
ja, a valasztott alapanyagok, a dontéshozo és a szamara a pénz az idegesség forrasa,
felhasznal6é tudasanak szintje. Feltételezésiik szorongnak és frusztraltakka valnak, ha a
szerint Magyarorszagon csak egy sz(ik réteg te- pénzrél van sz6.
heti meg, hogy tudasanak és tajékozottsagdnak V. Mindség: az itt felsorolt tételek a
megfelelGen taplalkozzon. j6  mindségli  termékekkel  vannak
A pénzligyi attitlid jelentésége. A tuda- osszefliggésben. Akik ebben a faktorban
tos fogyasztasnak mind nagyobb szerepe van mutatnak magas értékeket, rendszerint j6
napjainkban. Bar az irodalmi attekintés soran mindségli termékeket vasarolnak.
kapcsolodo kutatast nem talaltunk, de véleke-
TAPLALKOZASMARKETING V. évfolyam, 2018/1. szam
I

69




MIHALY, N. — R6NAIL, R. — KoMArROMI, N. —

LEHOTA, J.

A skalat tobb kutatasban is felhasznaltdk
mar eredeti és modositott formakban, jelen
kutatasban is egy modositott verzi6 keriil al-
kalmazasra, mely ANDERSEN és munkatarsai
(1993) nevéhez fiizédik. Ok egy tgynevezett
sakcio-tudatos/megszallott” faktort is kiala-
kitottak. Kutatdsunkban a ,megtartas-id6”,
»szorongas-aggodalom” és ,koltségtudatossag/
megszallottsag” kategoriakat vizsgaltuk.

A jovedelem és a pénz iranti attitGd ko-
zOtti Osszefliggés vizsgélata mar eddig is sok
érdekes eredményt hozott. Vannak kutatasok,
melyekbdl az deriil ki, hogy a magasabb bér-
rel rendelkez6k szorongébbak pénziigyeikkel
kapcsolatban, ugyanakkor FURNHAM (1984)
egyik jelent&sebb kutatasabol az dertil ki, hogy
a szorongas inkabb az alacsonyabb jovedelem-
mel rendelkez6k korében jellemzs. TANG és
GILBERT (1995) tanulmanyukban megfigyel-
ték, hogy a kevesebb pénzbdl gazdalkodok,
6vatosabban bannak a pénziikkel. Tovabba,
érdekes eredmény az is, hogy a magasabb jo-
vedelemmel rendelkez6k szdmara kényelmet
és biztonsagot jelent a pénz (WERNIMONT és
FITZPATRICK, 1972).

Az Identitas és az egészség kapcsolata. Az
yidentitds” tobb tudomanyagban megjelend
fogalom, ma mar nem csak a pszicholégiaban,
szociol6gidban fordul el§, hanem a kozgazda-
ségtanban is hasznélatos, mint gazdasagi fo-
lyamatokat magyarazo tényez6. Szamos iden-
titas létezik, ilyenek példaul etnikai, nemzeti,
nyelvi, vallasi, nemi, osztalyidentitis stb. Ta-
nulmanyunkban els6sorban a szocialis identi-
tassal foglalkozunk, mivel gy gondoljuk, hogy
ez gyakorol hatast leginkabb az egészségre, és
a tudatos fogyasztasra. A szocialis identitas
fogalma Erving Goffman nevéhez kéthetd, és
a kovetkezGképpen definialhat6: ,,...az egyén-
tél vart viselkedést nemcsak a tarsadalmi sze-
repek befolyasoljak, hanem a személyes érték
és valasztasok is, ilyen lehet a becsiiletesség,
szépség stb. A legfontosabb kérdés az, hogy
az adott személy milyen identitasokat, milyen
identitasszerkezetet tart érvényesnek a maga
szaméra” (TOROK, 2010). DOYAL és GOUGH
(1991) alapvetd célként az ember mindenfajta
elnyomas, és kiszolgaltatottsig aldli felszaba-
ditasat fogalmazza meg, és ennek feltételeit
keresi a sziikséglet kielégités nézGpontjabol. Az
egészségre és az autonémiara alapsziikséglet-
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ként tekintenek; gy vélekednek, hogy a fizikai
és mentalis egészség a legalapvet6bb emberi
sziikségletek, melyek kielégitése els6dleges az
egyén szamara. Az alapsziikségletek méasik cso-
portja az egyéni azonossaghoz (identitashoz),
vagy autonémidhoz kapcsolhat6. Szerintiik ez
az alkot6 tudat alapsziikséglete, az a képesség,
mellyel a célokat és a célok eléréséhez sziiksé-
ges stratégidkat elkészitjiik.

Az identitds kialakuladsdval ERIKSON
(19504, 1950b) foglalkozott, aki ugy fogalmaz,
hogy az identitas az ifjakor végén alakul ki,
amikor a mar megszerzett képességek aktiva-
l6dnak, és be tudjak tolteni a megfelel§ szo-
cialis szerepeket. BERGER és LUCKMANN
(1998:237-239) meghatirozisa szerint, az
egyén identitasa az elsGdleges szocializacibs
folyamatban az objektiv val6sag meghatarozott
metszetének kozvetitésével aktivalodik, és ezt
kovet6en mar nagyon nehezen moédosithato.
A folyamatban a tarsadalmi hatasokat is fon-
tosnak talaljak: ,,... a szervezet, az egyéni tudat
és a tarsadalmi struktiara 6sszjatékabol termelt
identitas reagal a fennall6 struktirara, meg-
6rzi, megvaltoztatja, vagy akar Gjja forméalja...
Az identitas tipusok- viszont egésziikben tar-
sadalmi termékek, objektiv val6sag viszonylag
stabil elemei, noha stabilitdsuk foka természe-
tesen ismét tarsadalmilag van meghatarozva”.
Az identitas kialakulasaban tehat meghatarozo
szerepe van a kornyezetnek is. KRAPPMAN
(1980:38) errdl igy fogalmaz: ,csak akkor 6riz-
het6 bizonyosan meg az identités, ha azt masok
onkéntes elismerésiikkel legitimaljak, mivel
ebben az esetben nagyobbak lesznek az egyén
esélyei arra, hogy a kiilonb6z6 kovetelmények
kozotti masokkal ,kialkudott” egyenstly meg-
valtozott viszonyok kozott is helyet kapjon”.

Ahhoz, hogy a tarsadalomban az identita-
sunknak megfelel§ szerepet be tudjuk tolteni,
figyelembe kell venni tehét az egyéni befolya-
sol6 tényezGket, tovabba az intézményi, fizi-
kai, kulturélis és gazdasagi koriilményeket.
A megfelel tarsadalmi részvételhez sziikség
van arra, hogy a kiilonb6z§ tarsadalmi pozici-
6k elérhet6vé valjanak. Az Eurdpai Bizottsag
finanszirozasaval, az Antwerpeni Egyetem
kozremiikodésével megvalosult kutatasban —
amiben a ,referencia” koltségvetést elemezték
Eurdpaban, tobbek kozott a nék altal betoltott
szerepeket és az azokhoz kapcsol6do sziikség-
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leteket is vizsgéltak. A legfontosabb szerepek a

kovetkez6k voltak:

anya,

diak,

sajat vallalkozast/céget vezet6 személy,

héztartésbeli,

valamilyen tarsulds/szervezet tagja (le-

het gazdasagi, sport, nemi identitashoz

stb. kapcsolodo),

fliggetlen nd,

feleség,

allampolgar,

barét.

Ezen tarsadalmi pozicibkat a hivatalos
tarsadalmi elvarasoknak és az EU tagallamok
nemzetkozi iranyelveinek megfeleléen alaki-
tottak ki. A kategorizalasnal figyelembe vették
tovabba a tarsadalmi elvarasokat és a nélkiiloz-
hetetlen emberi sziikségleteket is (STORMS et
al., 2014).

A fent vazolt Osszefliggések mentén, a ko-
vetkez6 hipotézisek rajzolodtak ki:

Hi: A viselkedési szdndék és a normativ
hiedelmek pozitiv 6sszefiiggésben allnak a
ndk egészséges taplalkozasaval.

H2: Magasabb jovedelem esetében magasabb
szintd a tjékozottsag n6k korében.

Hsa: Azoknak a holgyeknek, akiknek a
taplalkozasi  szokasait a  sziikosség
hatarozza meg, a szorongas/aggodalom
és koltségvetés tudatossiag/megszallottsag
faktorban erések.

Hsb: A kozszféraban dolgozé nékre kevésbé

jellemz6 az egészséges ételek fogyasztasa,

mint a versenyszféraban dolgozokra.

(Ennek els6sorban az az oka, hogy az itt

dolgoz6 n6knek sokkal alacsonyabb az

atlagkeresete.)

Azon holgyek, akik magukat leginkabb a

néi szerepeken keresztiil identifikéljak,

azoknak a tiplalkozasi szokasaikat
elssorban a tudas/a t&jékozottsag
hatarozza meg.

Hg:

3. EMPIRIKUS KUTATAS —
EMPIRICAL RESEARCH

A kutatdsunkban val6é részvétel onkéntesen
tortént, a megkérdezés modja az online kérd6-

iv volt — holabda mddszerrel, mely kitoltésére

TAPLALKOZASMARKETING

71

2017. marciusaban keriilt sor. A minta semmi-
lyen értelemben nem tekinthetd reprezentativ-
nak. A kérd6ivet 6sszesen 195 holgy toltotte ki.
A kérdéivben tobbféle kérdés tipus megtalalha-
t6: egyszerd valasztas, valaszmatrix, rangsoro-
14s és képhez kapcsolodoé rovid valasz. A kérd6-
iv felépitése kérdéscsoportot érintett:

« Az egészségtudatos taplalkozas mozga-
torugbi — az integralt viselkedési modell
ellenérzése (3.1.);

« Jovedelmi helyzet és az egészségtuda-
tossag kapcsolata (3.2);

« Egészségtudatossag és a pénziigyi tuda-
tossag kapcsolatanak vizsgalata (3.3.);

« Identitas és egészségtudatossag kapcso-
lata (3.4.).

A statisztikai elemzés eredményeit ennek a
logikadnak megfelel6en ismertetjiik.

3.1. Az egészségtudatos taplalkozas
mozgatérugoi — az Integralt
Viselkedési Modell ellenérzése —
Drivers of Health Conscious Nutrition
— Checking of an Integrated Behavioral
Model

A Hi1 vizsgélata soran az els6 kérdéskorhoz
kapcsolédoan ketté bontottuk a vizsgalt popu-
laciét azokra, akik tobbnyire tgy vélik, hogy
~egészséges mennyiséget” fogyasztanak a tap-
lalkozaspiramisban megjelolt élelmiszerekbdl,
és azokra, akik ugy vélekedtek, hogy nem. (A
7 elembdl 6t, vagy annal t6bb elemre igennel
valaszolok képezték az els6 csoportot — 40%,
a tobbiek pedig a masodikat — 60%.) Arra vol-
tunk kivancsiak, hogy vajon milyen demografi-
ai, és egyéb jellemzdikkel irhato le a két csoport,
vannak-e markans szignifikans kiilonbségek.
Megnéztiik tehat az életkor, a foglalkozas, a jo-
vedelem és az identitas tekintetében, hogy mi-
lyen kiilonbségek vannak. Valamint azt is, hogy
a taplalkozési szokéasaikat mi hatarozza meg a
két csoportnak.

Az életkor kapcsan nincs markans eltérés:
de az lathatd, hogy a 26-50 év kozottiek inkabb
fogyasztanak egészséges mennyiségeket (sajat
bevallasuk szerint) a kiilonbozé élelmiszerek-
bél. A tobbi valtozd esetében nem talaltunk
Osszefliggést. Az latszik ugyanakkor, hogy az
integralt viselkedési modell igazolodik, azaz
a motivaci6 és a viselkedési szandék megléte
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elengedhetetlen, hogy a viselkedési szandék
megvalosuljon. A modellbdl a 2. tablazat ele-
meit hasznaltuk fel.

Akik jellemz6en egyetértettek azzal, hogy
az ,egészséges életmodot élvezetesnek tartom”
(Sig.<0,001); ,egészségesen élni kellemes do-
log” (Sig.<0,001); ismeretségi koromben az
egészség értéket képvisel” (Sig.<=0,05) és ,t0-
rekszem arra, hogy egészségesebb életmodot
alakitsak ki” (Sig.<0,001), azok a varianciaana-
lizis szerint, szignifikdnsan inkabb egészséges
mennyiséget fogyasztanak a harvardi piramis
elemeibdl. Tehat a H1 hipotézis az eredmények
alapjan elfogadésra keriilt.

Kivancsiak voltunk arra is, hogy akik egész-
ségesen, vagy altalaban egészségesen étkeznek
(sajat bevallasuk szerint), mennyire kritikusak
a harvardi kutatasi eredmény sziilte taplal-
kozasi piramissal szemben. Azt vartuk, hogy
akik tudatosak e téren, inkabb feliilbiraljak
az altalanos taplalkozasi elGirasokat. Statisz-
tikailag igazolhat6, szignifikins Osszefiliggést
azonban nem talaltunk. Véleményliink szerint
ez a csoport jobb szinben akart feltlinni — igy
egy konkrétabb tudasfelmérés soran nem mu-
tatkozna meg a magasabb szinti tajékozott-
ség (ami sziikségszer(i feltétele az egészséges
taplalkozasnak). Erdekes lenne tehat annak
vizsgélata, hogy objektive milyen tudassal ren-
delkeznek a megkérdezettek? (Arra a kérdésre,
hogy: ,,Véleménye szerint egészséges mennyi-
séget fogyaszt-e kiilonb6z6 élelmiszerekbdl?”
egyértelmten kideriilt, hogy a megkérdezettek
nem esznek egészséges adagot a vitaminokbol,
az olajos magvakbol, a babfélékbdl és a tofubol.

Megvizsgaltuk azt is, hogy a nék sajat ét-
kezési szokasanak megitélése, Osszefliggésben
van-e azzal a szandékukkal, hogy az egészség-
meglrzés érdekében valtoztassanak. A meg-
kérdezettek 71%-a allitja, hogy egészségesen
étkezik, vagy altalaban egészségesen étkezik.
Akik azt allitottdk, hogy ,odafigyelnek arra,
hogy egészségesen étkezzenek”, 66%-ban val-
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toztatnanak étkezési szokasaikon. Akik ugy
valaszoltak, hogy ,csak” altalaban étkeznek
egészségesen, 87%-ban szeretnének véaltoz-
tatni. Akik tobbnyire nem, vagy hatarozottan
nem étkeznek egészségesen, azoknak hason-
16 az ardnya — 84%-uk szeretne véltoztatni az
étkezési szokasain. Az eltérések szignifikdnsak
(Sig.<=0,05).

A kérdéiv felvétele soran a klasszikus mod-
szertani probléméval alltunk szemben: a va-
laszad6 meg akart felelni egy elvart képnek,
amikor azt kérdezziik meg, hogy ,Sajat megla-
tasa szerint egészségesen étkezik-e?”. Amikor
viszont a viselkedési szandékra kérdeziink ra
(,Gondolt-e méar arra, hogy valtoztat étkezési
szokasain...”), a legtobb megkérdezettnél mar
nem volt jelen ez a fajta attitid, és felmerték
vallalni a valtoztatas vagyat. A ,,Gondolt-e mar
arra, hogy valtoztat....” tulajdonképpen elle-
nérzé kérdésként funkcionalt ez esetben. A
kutatés alapjan egyértelmtien megallapithato,
hogy az egészségmeg6rzés érdekében a meg-
kérdezettek 79,3%-a véaltoztatna az étkezési
szokasain. Ez Osszecseng a korabbi kutatasi
eredményekkel. Fontos volt szamunkra annak
megvalaszolasa is, hogy vajon a valtoztatasi
szandék mogott mi All? Azt feltételeztiik, hogy
aki valtoztatna az étkezési szokasain, annak
tobbnyire stlyos egészségligyi problémaéja van
(155 f6 gy nyilatkozott, hogy nincs stlyos
egészségligyl problémaja, és csupian a meg-
kérdezettek 20,1%-a, azaz 39 f6 nyilatkozott
agy, hogy szenved valamilyen betegségben.)
Megvizsgaltuk tehat Chi? probaval a két kérdés
kereszttablajat. A kutatokat is meglepve gya-
korlatilag ugyanaz az arany jott ki. Akik tehat
valtoztatnanak, azoknak 20%-a kiizd stlyos
egészségligyi probléméaval, és akik nem, azok-
nél szintén 20% ez az arany. A betegségek és a
taplalkozasi szokasok kozott a megkérdezettek
tehat nem vélelmeznek erds 6sszefliggést.
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2. TABLAZAT

TABLE 2

Az Integralt Viselkedési Modellbédl felhasznalt elemek
(Items Used in the Integrated Behavioral Model)

Attittid/tapasztalati Viselkedési szandék Eszlelt normak/ Eszlelt normék/ leir6 ~ Normék fontossa-
attitdid (Attitude/ (Intent Behavior) rendelkez8 norma norma (Detected ga (Importance of
empirical attitudes) (Detected norms/ norms/descriptive norms)

standard norm) standard)
Az egészséges élet- Végyom ré, hogy Az ismeretségi Az ismerGseim sokat ~ Nem foglalkoztat,
modot élvezetesnek egészségesebben koromben az egészség  tesznek az egészségili-  hogy mit gondolnak
tartom (I find healthy  éljek (I want to be értéket képvisel (In kért (My rélam (I do not care
lifestyle fun) healthier) my acquaintance, acquaintances do a what they think of

health is a value)

lot for their health) me)

Torekszem arra,
hogy egészségesebb
életmddot alakitsak
ki (I strive to shape a
healthier lifestyle)

Egészségesen élni
kellemes dolog (To
live healthily is a
pleasant thing)

A legtobb ember so-
kat tesz az egészségé-
ért (Most people do a
lot for their health)

Forrés (Source): Sajat kutatas (Own research)

3.2. Jovedelmi helyzet és az
egészségtudatossag kapcsolata —
The Relationship between Income Status
and Health Consciousness

A H2 hipotézishez kapcsolodd legfontosabb
kérdéstink az volt, hogy mi hatarozza meg el-
s6sorban a taplalkozasi szokasokat? A tap-
lalkozéasi szokasokat meghatiroz6 tényezdék
tekintetében a tajékozottsag (tudés) volt a leg-
inkdbb meghataroz6 (a minta 36%-a valaszolt
igy). Azoknak, akiknek a taplalkozasi szokésait
leginkabb az anyagi helyzete hatarozza meg, a
minta 17%-at képezi. Mindossze 10% valaszolt
ugy, hogy a taplalkozasa soran elsGsorban szo-
kas alapt dontéseket hoz. A kit6lt6k mindosz-
szesen 5%-at tették ki azok, akik pedig a méar-
kahitiségre fektetik a legnagyobb hangsulyt.
Kiilonvalasztottuk azokat a holgyeket, akik
azt mondtak, hogy altalaban vagy leginkabb
meghataroz6 a taplalkozasi szokasaik tekin-
tetében a tijékozottsag, és a tudés, azoktol,
akiknél ez kevésbé vagy legkevésbé jellemzd. S
ennek megfelel6en azonositottuk, hogy milyen
tulajdonsagokkal rendelkezik a két csoport.
Vérakozasaink szerint, azoknak a holgyek-
nek magasabb a tudésa ezen a teriileten, akik
magasabb jévedelemmel rendelkeznek. Ok a
taplalkozasi szokésaikat aszerint tudjak ala-
kitani, hogy mi az, ami j6 nekik. Eredménye-
ink szerint, a 250 000 Ft feletti jovedelemmel
rendelkez6k 78%-a valaszolt tgy, hogy taplal-
kozasi szokasait a tudésa, illetve tajékozott-
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saga hatarozza meg &ltaldban vagy leginkabb
(Sig.<=0,05). Akik 350 000 Ft felett keresnek,
ott még magasabb ez az arany, 83%. Lathato
tehat, hogy a jovedelem névekedésével, mind
meghatarozobb szerephez jut a tijékozottsag,
és a tudas a taplalkozasi szokasok esetében. A
H2 hipotézis tehat az eredményeink alapjan
megerd@sitést nyert. (H2: Magasabb jovedelem
esetében magasabb szintd a tajékozottsag nék
korében.)

Eletkor tekintetében nem talaltunk szignifi-
kans Osszefiiggést. A kutatasi eredményeink
ugyancsak nem bizonyitjak, hogy a magasabb
jovedelmi viszonyok egészségesebb taplalkoza-
si szokasokat eredményezne. ElsGsorban azért,
mert az éaltalanos egészségi allapotra nem
kérdeztiink ra, csak arra, hogy van-e stlyos
egészségiigyi problémaja. Igy tehat lehetetlen
volt egy erre vonatkozo statisztikai elemzés. A
sulyos egészségligyi problémak esetében az 1at-
hat6, hogy ez nem kothet6 demografiailag jol
leirhat6 csoportokhoz.

Ugyanakkor érdekes Osszefiiggések rajzo-
lodtak ki a tekintetben, hogy milyen jellem-
z6 IBM és pénziigyi attitid kapcsoloddsasok
vannak. A kovetkezd részben kizarodlag a szig-
nifikdns Osszefiiggéseket tételezziik. Az IBM
esetében ,Az egészséges életmoddot élvezetes-
nek tartom” elem Sig.<0,001; az ,Egészsé-
gesen élni kellemes dolog” elem Sig.<=0,05;
~Az ismeretségi koromben az egészség értéket
képvisel” tényez6 Sig.<0,001 és a ,, Torekszem
arra, hogy egészségesebb életmddot alakitsak
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ki” elem Sig.<0,001 szinteket mutatnak. Tehat
egyértelmt, hogy ezekben az itemekben a tajé-
kozottabbak, erésebben egyetértettek ezekkel
az 4llitasokkal. Erdekes 6sszefiiggés, hogy aki
tudés alapua taplalkozasi szokasokat alakit ki,
az mindezt élvezi is. Valoszintileg érvényesiil
az a pszichologiai 6sszefiiggés, hogy minél tobb
energiat teszlink bele valamibe, annal maga-
sabbra értékeljiik annak eredményét, minésé-
gét.

3.3. Egészségtudatossag és a pénziigyi
tudatossag kapcsolatanak
vizsgalata — Examination of the
Relationship between Health
Consciousness and Financial Awareness

A H3 hipotézist két szempontb6l kozelitettiik
meg. A pénziigyi attitdot mérg allitasok és a
tajékozottsdg kozott semmilyen szignifikans
Osszefiiggést nem talaltunk azoknal, akik a szo-
kasaikat a tudasuk, és a tajékozottsaguk alap-
jan alakitjak ki. Ami bizonyos értelemben meg-
lepd, hiszen azt vartuk, hogy aki a pénziigyek
terén magasabb tudatossaggal rendelkezik, az
élet més szféraiban is magas szinti tudatos-
ségot tanusit. Ezt a fajta generalizaciét a mi
kutatasunk nem igazolja. Ugyanakkor, amikor
azt a csoportot vizsgaltuk, akinek a taplalkoza-
si szokasait az anyagi helyzete hatarozza meg
yaltaladban vagy leginkabb” a varakozasainknak
megfelel§ Osszefiiggések rajzolodtak ki. Nekik
alacsonyabb a jovedelmiik (akik 150 ooo Ft
alatt keresnek, azoknak 64%-a allitja, hogy, az
anyagi helyzete hatarozza meg &ltalaban vagy
leginkabb a taplalkozasi szokasait, mig a 250 000
Ft feletti keresetlieck ugyanezen aranya csak
19%) ezért nem meglepd, hogy kevésbé tudnak
egészségesen élni. ,A vagyom ra, hogy egészsé-
gesebben éljek” elem esetében szignifikinsan
(Sig.<=0,05) magasabb értékek mutatkoznak.
Magasabb értékek latszodnak a ,szorongés,
aggodalom” és a ,koltségvetés tudatossig/
megszallottsdg” dimenziokban. A kovetkezd
elemeknél pedig kivaltképp er@s szignifikans
Osszefiiggések érvényesiiltek: ,Rendszeresen
vadiszom az akciokat” (Sig.<0,001); ,Gondter-
helt vagyok, ha a pénzrél van sz6” (Sig.<0,001);
»Sokszor automatikusan gondolom, hogy va-
lamit nem engedhetek meg magamnak, még
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akkor is, ha ez nem igaz” (Sig.<=0,05); ,Bosz-
szis vagyok, ha lemaradok egy learazéasrol”
(Sig.<0,05); ,Zavar, amikor felfedezem, hogy
valamit olcs6bban is megvehettem volna”
(Sig.<0,05). Egyértelmd tehét, hogy akiknek
a taplalkozasi szokasait a sz(ikosség hatarozza
meg, a szorongas/aggodalom és koltségvetés
tudatossag/megszallottsdg faktorokban erd-
sek.

A H3 hipotézis tovabbi vizsgélatainal a ko-
vetkez§ Osszefliggéseket kaptuk. A jovedelem
forrasat tekintve a kozszféra és versenyszféra
valaszadoit kiilonitettiik el. A kozszféraban dol-
gozOk korében 64%, a versenyszféraban 74%
valaszolta azt, hogy a tudas és tajékozottsig
hatarozza meg leginkdbb a taplalkozasi szo-
kasait. Szignifikdns 0sszefliggés azonban nem
mutathat6 ki. Ugyanakkor, ha az anyagi hely-
zet taplalkozasi szokasokra gyakorolt hatasét
vizsgéljuk, akkor a kozszféraban 59%, a ver-
senyszféraban pedig 42% valaszolt Ggy, hogy ez
leginkdbb meghataroz6 szempont (Sig.<0,05).

~A kozszféraban dolgoz6 nékre kevésbé jel-
lemz6 az egészséges ételek fogyasztasa, mint a
versenyszféraban dolgozokra.” Hipotézis kap-
csan, a Chi? proba eredménye alapjan megal-
lapithat6, hogy van szignifikans Osszefiiggés a
valtozok kozott, ezért, ez a hipotézis elfogad-
haté (Sig.<0,05). A versenyszféraban dolgo-
z0k 60,2%-a vélekedik gy, hogy egészségesen
étkezik, mig a kozszféraban dolgozok csupan
39,8%-a itéli gy, hogy egészségesen taplalko-
zik. Itt is kirajzolodik az az Osszefliggés, misze-
rint a versenyszféraban dolgozok jobban keres-
nek, mint a kozszféraban dolgozok. A mintaban
el6bbiek 44%-a keres 250 000 Ft felett, a koz-
szféraban dolgozok pedig csak 29%-a. Megvizs-
géltuk, hogy a jovedelem forrasa hogyan hat a
taplalkozasi szokasokra. Szignifikans kiillonb-
séget talaltunk az anyagi helyzet hatdsat te-
kintve. A kozszféra esetében a megkérdezettek
59%-a jelolte meg, hogy taplalkozasi szokasait
az anyagi helyzete hatarozza meg altalaban,
vagy leginkabb. Mig a versenyszféraban ez csak
47%. Tehét itt is igazolddik az az Osszefiiggés,
hogy aki jobban keres, az inkabb tudas alapa
dontéseket hoz a mindennapokban, s ennek
eredményeképpen egészségesebb taplalkoz-
nak.
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3.4. Az identitas és egészségtudatossag
kapcsolata — The Relationship between
Identity and Health Consciousness

A Hg hipotézis értékelését a kovetkezSk so-
ran mutatjuk be. Kutatasunk egyik fontos ki-
indul6pontja volt, hogy az egyén identitasa
markansan befolyasolja, hogy milyen egész-
ségtudatossaggal rendelkezik, s ennek megfele-
16en hogyan alakitja ki a taplalkozasi szokasait.
Kérdéiviink erre vonatkozé kérdése azonban
tal komplexnek bizonyult, igy a statisztikai
értékelés szempontjabol kevés értékelhets va-
lasz érkezett be. Ennek megfelel6en a H4-es
hipotézissel kapcsolatban semmilyen szignifi-
kans 0Osszefiiggés nem volt kimutathaté. Azaz
a beazonositott identitaskategoridk (anya, ve-
zetl, feleség, diak stb.) az egészségtudatossag
teriiletén nem mutattak markans eltéréseket.

4. OSSZEFOGLALAS — SUMMARY

Tanulmanyunk kozponti feltevése volt, hogy
Magyarorszagon az anyagi helyzet, a tuda-
tossag szintje, valamint az ,identitas” dontd
moédon befolydsolja azt, hogy ki vallalja az
egészséges taplalkozason alapuld életmoddot.
Az egészségtudatossig és a pénziigyi attittid
kozott is vélelmeztiink Osszefiiggést, valamint
az egészségtudatossag a viselkedési szandék és
a normativ hiedelmek kozott is pozitiv kapcso-
latot feltételeztiink. Kutatasaink megerdsitik:
A tapasztalati attitlid, a viselkedési szandék
és a kornyezetben észlelt normak szoros kap-
csolatban vannak azzal, hogy egészségesen
taplalkozik-e az egyén. Véarakozasaink szerint
azoknak a holgyeknek hatarozza meg elsGsor-
ban a tudasa és a tijékozottsaga a taplalkozasi
szokasait, akik magasabb jovedelemmel ren-
delkeznek. A kutatasunk igazolta: a jovedelem
novekedésével, mind meghatirozobb szerep-
hez jut a tajékozottsag és a tudas. A jovedelem
tehat sorsdont§ abbél a szempontbdl, hogy
képes-e valaki Magyarorszagon egészségesen
taplalkozni — ez ugyanis sokkal dragabb és id6-
igényesebb, mint a rutinszer(, nem atgondolt
étkezés. Akiknek a taplalkozasi szokasait sajat
bevallasa szerint az anyagi helyzete hatarozza
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meg leginkabb (és nem a tajékozottsag/tudas,
vagy a markahtiség) — az atlag alatti jovedelem
kategoriaba esnek. Ez a csoport szorongbbb a
pénziigyek teriiletén, jellemzd rajuk a koltség-
vetés tudatossag, és az akcidvadaszat is.
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